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1. HECHOS RELEVANTES AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

En concordancia con las disposiciones del Gobierno Nacional, la Contraloria Distrital de
Barranquilla, dentro del transcurso del proceso auditor expidié resoluciones, para la
modalidad de trabajo en casa y de manera virtual, mediante Resolucion No 0230 de febrero
24 de 2021, se establecid la modalidad de alternancia para el ejercicio del proceso auditor,
en el marco del PVCFT 2021 enfocada ésta a combinar el trabajo presencial en sede del
sujeto o punto de control, con el uso de los mecanismos virtuales y/o herramientas
tecnoldgicas.

En el desarrollo de la auditoria de cumplimiento a la Alcaldia Local Sur Occidente a la
vigencia 2020 instalada de manera presencial el 16 de julio de 2021 en cumplimiento al
PVCFT 2021; podemos sefialar que las solicitudes de la informacion para su revision se
realizaron en forma virtual y fue posible realizar una visita presencial en las instalaciones
de la Alcaldia Local Sur Occidente atendiendo los protocolos de bioseguridad para evitar el
contacto fisico y la propagacion del COVID- 19, pandemia que alun permanece activa a nivel
mundial y que ha tenido una reactivacion logrando volver a infundir panico en todos los
estamentos mundiales.

No es desconocido que con ocasion de la declaracion del Estado de Emergencia
Econdmica, Social y Ecolégica en todo el Territorio Nacional” mediante el Decreto
presidencial No 417 originado por la Pandemia COVID 19, a partir de marzo de 2020 las
estrategias para el desarrollo del proceso auditor en la Contraloria Distrital de Barranquilla
se fortalecieron con el uso de herramientas tecnoldgicas y la implementacion de la
modalidad virtual desde el trabajo en casa, pero sabemos que no es igual el desarrollo de
este porque depende de variables ajenas a los funcionarios

Otro hecho relevante corresponde a la aplicacion por parte de los auditores del marco legal
del control fiscal del proceso auditor, el cual tiene una nueva normativa el “Acto Legislativo
No. 04 de 2019y el Decreto ley 403 de Marzo del 2020, igualmente en razon a la Resolucion
No. 0056 de enero 29 de 2021 expedida por la Contraloria Distrital de Barranquilla,” que
establece el Plan de Vigilancia y Control Fiscal Territorial de conformidad a la
implementacion de la NUEVA GUIA DE AUDITORIA TERRITORIAL en el marco de la
normas ISSAI. Normas encaminadas a mejorar el proceso auditor.
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2. CARTA DE CONCLUSIONES

Doctora.

NATALIA MARTINEZ VILLAREAL
Alcalde Localidad Sur Occidente.
Ciudad.

Respetada doctora:

Con fundamento en las facultades otorgadas por el Articulo 272 de la Constitucién Politica
y de conformidad con lo estipulado en la Resolucién No. 0056 del 29 de enero de 2021 que
aprueba el Plan de Vigilancia y Control Fiscal territorial para la vigencia 2021, modificada
por la Resolucion 0288 del 23 de abril de 2021, modificada por la Resolucion No 388 del 12
de julio 2021, realizé auditoria de cumplimiento a la entidad por usted representada y sobre
los siguientes asuntos: Cumplimiento y legalidad, Evaluacién de riesgos, Gestion vy
Controles internos.

Es responsabilidad de la Administracion, el contenido en calidad y cantidad de la informacion
suministrada, asi como con el cumplimiento de las normas que le son aplicables a su
actividad institucional en relacion con el asunto auditado.

Es obligacién de la Contraloria Distrital de Barranquilla expresar con independencia una
conclusiéon sobre el cumplimiento de las disposiciones aplicables a los asuntos expuestos
anteriormente, conclusion que debe estar fundamentada en los resultados obtenidos en la
auditoria realizada.

Este trabajo se ajusté a lo dispuesto en los Principios fundamentales de auditoria y las
directrices impartidas para la auditoria de cumplimiento, conforme a lo establecido en la guia
de auditoria, en concordancia con las Normas Internacionales de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores (ISSAI'), desarrolladas por la Organizacién Internacional de las
Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI?) para las Entidades Fiscalizadoras
Superiores.

11SSAI: The International Standards of Supreme Audit Institutions.
2 INTOSAI: International Organization of Supreme Audit Institutions.
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Principios que requieren de parte de la Contraloria Distrital de Barranquilla la observancia
de las exigencias profesionales y éticas que requieren de una planificacion y ejecucion de
la auditoria destinadas a obtener garantia limitada, de que los procesos se llevaron a
cabalidad respetando la normatividad que le es aplicable.

La auditoria incluy6 el examen de las evidencias y documentos que soportan el proceso
auditado y el cumplimiento de las disposiciones legales que le aplican. Los analisis y
conclusiones se encuentran debidamente documentados en papeles de trabajo. Los cuales
hacen posible el resultado de esta.

La auditoria se adelant6 por la Contraloria Auxiliar del sector de Desarrollo Urbano, Transito
y Transporte y el periodo auditado abarca desde el 01 de enero al 31 de diciembre de 2020.

Como resultado de la auditoria, la Contraloria Distrital de Barranquilla, constituyd un (01)
Hallazgo Administrativo, para la vigencia y materia auditada.

El auditado cuenta con quince (15) dias habiles para suscribir el correspondiente Plan de
Mejoramiento.
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3. OBJETIVO DE LA AUDITORIA

3.1 OBJETIVO GENERAL

Obtener evidencia suficiente y apropiada para el ejercicio del control fiscal, estableciendo si
la entidad auditada cumplié con la normatividad relacionada con la gestion fiscal con
respecto al cumplimiento y revision de la cuenta, legalidad de la gestion, evaluacion de
riesgos, y controles internos durante la vigencia 2020.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analizar y revisar la cuenta rendida o informe vigencia 2020.

e Revisar del cumplimiento de la obligacion legal de dar repuesta oportuna y de fondo
a las PQRSD

e Evaluar el cumplimiento de las actividades establecidas en el Plan de mejoramiento
y su efectividad.

e Evaluar la gestion de riesgos en los procesos de la entidad.

e Evaluar la efectividad del control interno con relacion a la materia a evaluar.

e Evaluar la gestion ambiental de la Alcaldia Localidad Sur Occidente durante la
vigencia 2020.

o Evaluar el nivel de cumplimiento de las metas establecidas en el Plan de desarrollo
2020-2023, Plan indicativo y Plan de accion.

3.3FUENTES DE CRITERIO

De acuerdo con el objeto de la auditoria practicada a la Alcaldia de Sur Occidente se le
evalué el cumplimiento de las siguientes normas aplicables:

Constitucion Politica, Acto legislativo 04 del 18 de septiembre 2019, ley 1617 de 2013,
Ley 99 de 1993, Ley 599 de 2000, Titulo XI —XIA, ley 734 de 2002, Ley 1333 DE 2009,
Ley 1474 de 2011, Ley 1755 de 2015, Decreto 1599 de 2005, Decreto 1499 de 2017,
decreto 403 del 16 de marzo del 2020 y Resolucion 0053 del 28 de enero de 2021 y
cualquier otra norma que le aplique al punto de control para darle el alcance de la

auditoria
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3.4 ALCANCE DE LA AUDITORIA

La auditoria estd enfocada en riesgos y se evalu6 y determind el cumplimiento normativo
de los aspectos relacionados en los objetivos especificos (numeral 3.2), previa muestra
realizada por el equipo auditor en la fase de planeacion de la auditoria.

Con fundamento en los objetivos de la auditoria, este proceso auditor se enfoco en los
siguientes aspectos:

Se revisé y analizo la cuenta rendida con el fin de establecer el cumplimiento normativo
vigente y relacionado con la oportunidad, suficiencia y calidad de la cuenta rendida.

Verificacion el cumplimiento legal relacionado con las PQRSD; con la informacion
suministrada por el auditado se determind la cantidad de PQRSD recibidas y el nivel de
cumplimiento oportuno de las repuestas segun los términos establecidos en las normas
vigentes.

Se revis6 que el auditado cumpliera con las actividades correctivas establecidas en el Plan
de Mejoramiento y se determiné el cumplimiento de las acciones planteadas y la efectividad
de estas.

Se reviso la gestion de riesgos, causas, efectos, los controles establecidos y su efectividad
y si se han materializados los riesgos.

Se evaluo la confiabilidad del control interno de acuerdo con la responsabilidad que tiene el
auditado dentro de este sistema, con relacion a la materia o asunto auditar; si los controles
establecidos les permiten el cumplimiento de las normas en evaluacion; si cuentan y aplican
procedimientos que permitan minimizar riesgos de incumplimiento normativo y de los
objetivos institucionales

Evaluacion de la gestién ambiental de la Alcaldia de la Localidad Sur Occidente durante la
vigencia 2020, revisando si hubo gestién o acciones tendiente a preservar y proteger el
medio ambiente, si han sido sancionados o condenados por violar normas ambientales.

Revision del Plan de Desarrollo 2020-2023 del Distrito de Barranquilla, determiné los
proyectos del auditado, se verificaron las metas a cumplir en la vigencia 2020 de acuerdo
con lo establecido en el Plan de Accion y se determiné el nivel de cumplimiento de esas
metas.

Se evaluo la efectividad del control interno, de acuerdo con lo establecido en los objetivos
de la Auditoria de Cumplimiento, a los parametros normativos y procedimientos internos de
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la Alcaldia Local de Sur Occidente, con un enfoque direccionado a verificar la legalidad de
la gestion fiscal y conforme a los riesgos identificados.

3.5 LIMITACIONES DEL PROCESO

En el desarrollo de la auditoria no se presentaron limitaciones que impidieran dar alcance a
la misma. Se cont6 con la entrega de la informacién por parte del auditado lo que realmente
tenian y han realizado, y con el reporte en los diferentes sistemas de informacion que
permitié realizar los andlisis correspondientes y darle alcance a la auditoria de cumplimiento.

3.6 RESULTADOS EVALUACION CONTROL INTERNO

La Alcaldia Localidad Sur Occidente, dependiente de la Alcaldia Distrital de Barranquilla, no
esta obligada a mantener el control interno de gestién independiente al de la entidad
territorial; sin embargo, se evalué con respecto a los procesos o materia a evaluar,
realizando el andlisis en todos los componentes, considerando el cumplimiento de las
normas que le aplican, procedimientos internos, guias, revision de controles y efectividad
de estos.

La identificacion de riesgos de incumplimiento de los criterios de evaluacion definidos como
significativos por el equipo auditor relacionados con la materia auditada, la determinacién
de los controles, su disefio y efectividad para mitigar el riesgo mencionado; permitié la
evaluacion del control interno de los asuntos evaluados los cuales estan revelados en el
presente informe.

Objeto de la presente auditoria de cumplimiento, se puede determinar entonces que,
conforme a la metodologia implementada por la Contraloria Distrital de Barranquilla, la
Evaluacion de Control Interno por Componentes en la fase de planeacion, se realiz6 aunque
la entidad no esta obligada a tener un sistema de control interno sin embargo es importante
ellos manejen una planeacion interna para que cumplan los objetivos de funcionamiento; sin
embargo en la entidad auditada existe el precitado sistema de gestién de calidad, el cual
cuenta con unos controles adecuados como se pudo evidenciar en el ejercicio auditor y un
riesgo de fraude promedio también "bajo".
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3.7CONCLUSIONES GENERALES Y CONCEPTO DE LA EVALUACION REALIZADA

Sobre la base del trabajo de auditoria efectuado, consideramos que, salvo el hallazgo
constituido, la informacion acerca de la materia controlada (Analisis y revision la cuenta
rendida o informe vigencia 2020, Revision del cumplimiento de la obligacion legal de dar
repuesta oportuna y de fondo a las PQRSD, Evaluar el cumplimiento de las actividades
establecidas en el Plan de Mejoramiento y su efectividad, Evaluar la gestibn ambiental,
evaluar la gestion de riesgos de la entidad y la confiablidad del control interno) de la Alcaldia
Localidad Sur Occidente; resulta conforme, en todos los aspectos significativos, con los
criterios aplicados.

3.8 ANALISIS DE LOS DESCARGOS.

Analizado el descargo presentado por la auditada a la observacion Ambiental constituida en
el proceso auditor; no se acepta el mismo; en razén a que la emergencia sanitaria producida
por el COVID 19 no es argumento para incumplir los deberes misionales de las entidades
del sector publico. Todas las Alcaldias tienen y tenian a disposicion, las herramientas
tecnolégicas para que las entidades del Estado continuaran prestando sus servicios de
acuerdo con las circunstancias.

Por lo anterior el equipo auditor después de analizar los descargos determiné que se
configura un (1) hallazgo administrativo, con el fin que el punto de control implemente las
acciones preventivas y correctivas que conduzcan a eliminar las causas de las falencias
encontradas.

3.9 PLAN DE MEJORAMIENTO.

La entidad debera elaborar y/o ajustar el Plan de Mejoramiento que se encuentra vigente,
con acciones y metas de tipo correctivo y/o preventivo, dirigidas a subsanar las causas
administrativas que dieron origen al hallazgo identificado por la Contraloria Distrital de
Barranquilla como resultado del proceso auditor y que hacen parte de este informe. El Plan
de Mejoramiento, deberan ser reportados a través del Sistema de informacién de auditoria
SIA (Rendicion de Cuentas), o por cualquier otro medio autorizado previamente por la
entidad, dentro de los 15 dias habiles siguientes al recibo de este informe.

La Contraloria Distrital de Barranquilla evaluara la efectividad de las acciones emprendidas
por la entidad para eliminar las causas del hallazgo detectado en esta auditoria, segun lo
establecido en la Resolucion No. 053 del 28 de enero de 2021 de rendicion de cuentas y
otros informes y la Guia de auditoria aplicable vigente.
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Barranquilla, 18 de noviembre de 2021

3

JULIO PENA|T MINGUEZ
Contralor Distrital de Barranquilla (E)

Proyecté Rosmira Isabel Diaz Serpa Profesional Universitario — Lider
auditoria -~ . s =
guuc.‘gtur )‘:j S
Aprobé Benjamin Latorre Araujo Contralor Auxiliar — Supervisor de | | - b v
Auditoria NoC L A
Revisé Jorge  Andrés  Guevara | Director Administrativo con Cu’f,‘
GOmez Funciones de Planeacién 1
Revis6 Sergio de Jesis Ramirez | Jefe de Oficina Asesora con .
Payares funciones de Coordinador del
Proceso Auditor

4 RESULTADOS DE LA AUDITORIA
4.1 RESULTADOS GENERALES SOBRE EL ASUNTO O MATERIA AUDITADA

La Contraloria Distrital de Barranquilla como resultado de la Auditoria de Cumplimiento
adelantada a la Alcaldia Localidad de Sur Occidente, teniendo como materia auditada
cumplimiento y revisién de la cuenta o informe, legalidad de la gestion, evaluacion de
riesgos, y controles internos; sefiala que ésta cumplié en gran parte con la normatividad que
le es aplicable con algunas debilidades encontradas las cuales seran de andlisis a
continuacion

4.2 RESULTADOS EN RELACION CON EL OBJETIVO ESPECIFICO No. 1: Verificar el
cumplimiento normativo del auditado con relacién a la rendiciéon de cuenta en términos de
oportunidad, suficiencia y calidad de la cuenta rendida en la vigencia 2020.

El siguiente objetivo fue desarrollado con los siguientes criterios de evaluacion:

Resolucion 0053 de 2021
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Articulo 2. Ambito de aplicacion. La presente resolucion se aplica a todas las entidades
de orden Distrital, Institutos Descentralizados, Empresas de Economia mixta y particulares
que administren y/o manejen fondos, bienes y recursos publicos en sus diferentes y
sucesivas etapas de planeacion, recaudo o percepcién, conservacion, adquisicion, custodia,
explotacion, enajenacion, consumo, adjudicacion, gasto, inversion y disposicion sin importar
Su monto o participacion; que estén sometidos a la vigilancia y control fiscal de la Contraloria
Distrital de Barranquilla por disposicion constitucional y legal.

La presente resolucion tiene por objeto establecer los sujetos y puntos de control de acuerdo
con su sector, denominacion, cantidad y la Obligacién de rendir cuenta o informe por parte
de estos para efectos del ejercicio de vigilancia y control fiscal de la Contraloria Distrital de
Barranquilla.

3.2. Cuenta o Informes: Es la informacién que se debe presentar a la Contraloria Distrital
de Barranquilla sobre las actuaciones legales, técnicas, contables, financieras y de
gestion, como resultado de la administracion, manejo y rendimiento de fondos, bienes o
recursos publicos

3.11. Rendir Cuentas o Informes: Es el deber legal y ético de todo funcionario o persona

de “informar y responder” por la administracion, manejo y rendimiento de fondos, bienes o

recursos publicos asignados y por los resultados en el cumplimiento del mandato que le ha
sido conferido.

Se entiende por “informar" y responder”, la obligacidon que tiene todo funcionario publico
y/o particular de comunicar a la Contraloria Distrital de Barranquilla, la gestion fiscal
desarrollada con los recursos publicos y asumir la responsabilidad que de ella se derive.

Articulo 4. Modalidades de rendicién. Las siguientes son las modalidades de rendicion
establecidas por la Contraloria Distrital de Barranquilla.

4.2. Informe: Es la informacion que deben presentar las entidades y los particulares que
son puntos de control a la Contraloria Distrital de Barranquilla sobre los aspectos que para
tal fin se determinen en los formatos e instructivos establecidos.

Articulo 5. Responsabilidades. Son responsables de rendir informacion los siguientes:

5.1. Cuenta: Las Entidades publicas del orden Distrital, Institutos descentralizados,
Empresas de economia mixta y particulares que administren y/o manejen bienes o recursos
publicos, que determine la Contraloria Distrital de Barranquilla mediante acto administrativo,
en los cuales se cataloguen como sujetos de control.
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5.2. Informe Anual Consolidado: Estan obligados a presentar: “Informe anual consolidado”
los puntos de control que determina la Contraloria Distrital de Barranquilla mediante acto
administrativo.

Articulo 6. Forma de presentacion. Los responsables de que trata el capitulo IV de esta
Resolucidon, deben realizar su correspondiente rendicion a la Contraloria Distrital de
Barranquilla, a través de la Plataforma del Sistema Integral de Auditoria (SIA RENDICION
Y SIA OBSERVA) y cualquier otro medio dispuesto por el érgano de control.

La cuenta e informes para rendir por parte de los responsables de que trata el capitulo 1V la
haran de la siguiente manera.

2. Informe Anual Consolidado: Se presentarda en el modelo y anexos que para tal fin
determine la Contraloria Distrital de Barranquilla, en la plataforma Sistema Integral de
Auditoria “SIA”. La informacién rendida constituira prueba cierta en los procesos que la
contraloria adelante. Los soportes que respaldan la informacion deberan estar firmados por
el representante legal y el responsable del proceso o actividad, los cuales deben
permanecer en los respectivos archivos a disposicion de la Contraloria Distrital de
Barranquilla, quien podréa solicitarlos, examinarlos, evaluarlos o consultarlos en cualquier
tiempo dentro de los procesos auditores

Paragrafo. Producto de las deficiencias encontradas en el proceso de revision relacionada
con la oportunidad la suficiencia y la calidad de la informacion rendida, la contraloria Distrital
de Barranquilla remitira solicitudes de apertura de procesos sancionatorios a la oficina
delegada de sanciones, las cuales pueden ser repetitivas hasta que el responsable cumpla
con el mandato legal. La Contraloria Distrital de Barranquilla tendra como plazo maximo dos
(2) aios para emitir el fenecimiento de la cuenta anual consolidada, a partir de la fecha de
su presentacion. Transcurrido dicho término, si no se llegaré a producir pronunciamiento
alguno se entendera FENECIDA de manera tacita.

Durante la auditoria de cumplimiento realizada a la alcaldia local Sur Occidente, se revisé y
analizé la rendicion de cuentas a través de la plataforma SIA Contraloria, de lo cual se tuvo
en consideracion la oportunidad, la suficiencia y la calidad de la informacion rendida; en este
orden de idea la entidad auditada fue oportuna en cuanto al plazo estipulado en la resolucion
0053 de 28 de enero de 2021, el cual fijaba un término hasta el dia 01 de marzo de 2021,
en lo que la entidad rindi6 el dia 01 de marzo de 2021 (dentro del plazo-oportuno); en
relacion a la suficiencia, es decir si la entidad rindié los formatos que estaba obligada a
presentar, se concluye que la entidad presentdé de manera adecuada el formato obligada a
rendir, formato_202002_fmig04_cdb, junto con su respectivo anexo PDF, (suficiencia-
rendida); durante el analisis y evaluacién de la calidad del mencionado formato, se considera
cumplida su calidad, debido a que la entidad llend y rindi6 de manera adecuada los nueve
(9) factores de riesgos que exige el formato_202002_fmig04_cdb; detallando en su llenado
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cada factor de manera coherente con el objeto social y razén de ser de la alcaldia local,
estos factores evaluados en su informacion son los siguientes: Factor De Riesgo Legalidad,
Factor De Riesgo Eficacia, Factor De Riesgo Oportunidad, Factor De Riesgo Consistencia
De La Informacion, Factor De Riesgo Competencia, Factor De Riesgo Idoneidad Y Personal,
Factor De Riesgo Infraestructura, Factor De Riesgo Procesos y Factor De Riesgo
Tecnologia; por lo tanto esta comision auditora considera que la rendicion de cuenta de la
entidad Alcaldia Local Sur Occidente, es adecuada a lo exigido, cumpliendo de manera
oportuna, suficiente y con informacién de calidad para ser util en la auditoria.
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4.3 RESULTADOS EN RELACION CON EL OBJETIVO ESPECIFICO No. 2: Revisar el
cumplimiento de la obligacion legal de dar repuesta oportuna y de fondo a las PQRDS

Este objetivo se desarrollé de acuerdo con el siguiente criterio de auditoria
Constitucion Politica de Colombia

Articulo 23.
“Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades
por motivos de interés general o particular y a obtener pronta resolucion. El legislador
podra reglamentar su ejercicio ante organizaciones privadas para garantizar los
derechos fundamentales”.

Ley 1755 de 2015
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ARTICULO 14. Términos para resolver las distintas modalidades de peticiones. Salvo
norma legal especial y so pena de sancion disciplinaria, toda peticion deberé resolverse
dentro de los quince (15) dias siguientes a su recepcion. Estara sometida a término especial
la resolucion de las siguientes peticiones:

1. Las peticiones de documentos y de informacion deberan resolverse dentro de los diez
(10) dias siguientes a su recepcion. Si en ese lapso no se ha dado respuesta al peticionario,
se entenderd, para todos los efectos legales, que la respectiva solicitud ha sido aceptaday,
por consiguiente, la administracion ya no podra negar la entrega de dichos documentos al
peticionario, y como consecuencia las copias se entregaran dentro de los tres (3) dias
siguientes

2. Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las autoridades en relacion
con las materias a su cargo deberan resolverse dentro de los treinta (30) dias siguientes a
su recepcion. (Decreto 491 del 2020)

PARAGRAFO. Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la peticion en los plazos
aqui sefalados, la autoridad debe informar esta circunstancia al interesado, antes del
vencimiento del término sefialado en la ley expresando los motivos de la demora y
sefialando a la vez el plazo razonable en que se resolvera o daré respuesta, que no podra
exceder del doble del inicialmente previsto.

CANALES DE COMUNICACION Y ATENCION AL CIUDADANO DE LA ALCALDIA LOCAL SUR
OCCIDENTE

Por medio del Sistema de recepcion de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y
denuncias, se puede registrar la informacion requerida segun los siguientes conceptos:

Se reciben en la ventanilla Unica disponible en la pagina de la Alcaldia Distrital de
Barranquilla, o en la oficina de atencién al ciudadano de la Alcaldia Distrital las dejan en la
oficina recepcién de documentos.

Correo de atencioén al ciudadano
Pagina Web
Presencial

La Alcaldia recibi6 en la vigencia 2020 por parte de la oficina de gestion documental a través
de la herramienta Sigob; 48 PQRDS.

De las 48 PQRSD decepcionadas, 17 no tuvieron respuestas en los términos legales, De
estas diez (10) se trasladaron de acuerdo a su naturaleza a los diferentes despachos
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comisorios, los cuales tardan un poco méas en resolverse porque que entran en turno para
ser resueltas de fondo, en las dependencias competentes teniendo en cuenta las
evaluaciones que estan ameriten, para dar completa satisfaccion al peticionario.

Las siete (7), restantes no se les dio respuesta oportuna; segun informacion aportada por la
alcaldia Localidad Suroccidente, lo cual demuestra una debilidad en el cumplimiento de
objetivos de acuerdo con las PQRSD, este debe ser fortalecido por los funcionarios a cargo
ya que el niumero de las peticiones no atendidas dentro de los términos, no es voluminoso
para no cumplir con este objetivo.

Los Despachos Comisorios les son asignadas practicar diligencias, las cuales retardan un
poco mas en resolver de fondo, pero al peticionario se le da una respuesta oportuna de su
diligencia evidenciandole que esta en su proceso de estudio; ya la respuesta final no
depende de ellos sino de las diferentes dependencias donde corresponda trasladar la
solicitud. Todas estas acciones previas para dar repuesta de fondo a las peticiones se
dificultaron a consecuencia de los protocolos de bioseguridad que debi6é tomar el gobierno
nacional y distrital; los cuales se constituyeron en una limitante para el normal desarrollo de
las funciones institucionales y el cumplimiento de manera oportuna de la totalidad de las
peticiones. Segun informacion aportada por la Alcaldia Localidad Sur Occidente, respondio
fuera de termino un 15% por ciento, lo cual debe proponerse lograr un 100% en esta para
obtener cumplimiento total con términos de Ley.

El proceso lo lleva el aplicativo de Sigob.

4.4 RESULTADOS EN RELACION CON EL OBJETIVO ESPECIFICO No. 3: Verificar el
cumplimiento y efectividad de las acciones para subsanar deficiencias contenidas en
el Plan de Mejoramiento vigente.

Resolucion 0053 de 2021

3.8. Plan de Mejoramiento: Es la Informacion que contiene el conjunto de las acciones
correctivas y/o preventivas que debe adelantar un sujeto de control fiscal en un periodo
determinado, para dar cumplimiento a la obligacién de subsanar y corregir las causas
administrativas que dieron origen a los hallazgos identificados por la Contraloria Distrital
de Barranquilla, como resultado del ejercicio del proceso auditor y comunicado al
responsable mediante el Informe Final de Auditoria.

4.7. Avance del Plan de Mejoramiento: Es la informacion de las acciones y las evidencias
gue soporten el cumplimiento parcial del plan de mejoramiento.
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Articulo 5. Responsabilidades. Son responsables de rendir informacion los siguientes:

5.3. Plan de Mejoramiento: Los representantes legales, o quien haga sus veces en los
sujetos de control, puntos de control, particulares, donde la Contraloria Distrital de
Barranquilla haya realizado procesos de vigilancia y control fiscal, en los que se establezca
la obligacién de suscribir y presentar un Plan de Mejoramiento.

Articulo 6. Forma de presentacion. Los responsables de que trata el capitulo IV de esta
Resolucién, deben realizar su correspondiente rendicibn a la Contraloria Distrital de
Barranquilla, a través de la Plataforma del Sistema Integral de Auditoria (SIA RENDICION
Y SIA OBSERVA) y cualquier otro medio dispuesto por el érgano de control.

La cuenta e informes para rendir por parte de los responsables de que trata el capitulo IV la
haran de la siguiente manera.

6.3. Plan de Mejoramiento: Se presentara en el modelo y anexos que para tal fin determine
la Contraloria Distrital de Barranquilla, en la plataforma Sistema Integral de Auditoria “SIA”.
La informacién rendida constituira prueba cierta en los procesos que la contraloria adelante.
Los soportes que respaldan la informacion deberan estar firmados por el representante legal
y el responsable del proceso o actividad, los cuales deben permanecer en los respectivos
archivos a disposicion de la Contraloria Distrital de Barranquilla, quien podra solicitarlos,
examinarlos, evaluarlos o consultarlos en cualquier tiempo dentro de los procesos auditores.
De igual forma se rendiran los avances y evidencias de este.

7.3. Plan de Mejoramiento: Debe contener las acciones correctivas y/o preventivas que
debe adelantar un sujeto de control fiscal en un periodo determinado, para dar
cumplimiento a la obligacién de subsanar y corregir las causas administrativas que dieron
origen a los hallazgos identificados por la Contraloria Distrital de Barranquilla, como
resultado del ejercicio del proceso auditor y comunicado al responsable mediante el
Informe Final de Auditoria. Se presentara en el modelo y anexos que para tal fin
determine la Contraloria Distrital de Barranquilla, en la plataforma Sistema Integral de
Auditoria “SIA”. Por quienes tengan la obligacién de hacerlo como resultado del ejercicio
del proceso auditor comunicado al responsable mediante el Informe Final de Auditoria.
Para lo cual dispondran de un plazo de 15 dias habiles a partir de la comunicacion del
informe de auditoria.

Articulo 9. Revision y resultados del plan de mejoramiento. La Contraloria Distrital de
Barranquilla, procedera en relacion con los planes de mejoramientos rendidos por quienes
tengan el deber de la siguiente manera:
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9.1. Revision. Se revisaran dentro de los procesos de vigilancia y control, los:

1.1 Resultados: la Contraloria Distrital de Barranquilla incluira dentro de los Informes Finales
de Auditoria, los resultados obtenidos de la evaluacion de la suscripcidon y avances de los
planes de mejoramiento, estableciendo el cumplimiento y la efectividad de cada una de las
acciones programadas y desarrolladas por el punto de control.

La Alcaldia Localidad de Sur Occidente, debe ceiiirse a la Resolucion 0053 de 2021 por
medio de la cual se establece el sistema de rendicion de cuentas e informe, que es
responsabilidad del auditado cumplir cabalmente con lo estipulado en esta norma.

En la vigencia 2020 no le fue realizada al punto de control auditoria especial al periodo
comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019. Porque esta no presento la
informacion requerida para la evaluacion a pesar que el Sector de Desarrollo Transito y
Transporte modifico la fecha de ejecucién del 27 de julio hasta el 16 de septiembre que era
la fecha limite, extiende esta fase hasta el 09 de noviembre en aras de ampliar el termino
para que la Alcaldia Local Suroccidente aportara la informacion de manera completa con
sus respectivas evidencias con el fin de cumplir con el PVCFT y esto no fue posible, porlo
cual fue sancionada de acuerdo a los requisitos legales mediante proceso administrativo
sancionatorio 021-2020, Encartado Deivy Caseres Cafate.(Alcalde Local para ese periodo).
Para la vigencia 2020, el Auditado presenta la informacion en términos previstosy Plan de
Mejoramiento( 2018) donde se evidencia la Gestion ante la Alcaldia Distrital de Barranquilla,
de oficiar al alcalde Mayor y a la Secretaria de Hacienda para que den estricto cumplimiento
a lo dispuesto en la Ley 1617 de 2013, en lo atinente al Sistema Presupuestal del Fondo de
Desarrollo Local, obteniendo respuesta por esta la cual esta plasmada en el seguimiento de
su plan de Mejoramiento la cual fue la siguiente.

(Por no tener presupuesto asignado la Localidad no procede el registro de proyectos por
cuanto el Banco seria el mismo del Distrito, pero la Localidad si deberia construir su propio
sistema de informacion con los proyectos que recaigan en su territorio)

Asi mismo, corresponde al proceso auditor y de acuerdo con el articulo 9° realizar
evaluacion del plan de mejoramiento relacionado con el cumplimiento de las acciones
correctivas y la efectividad de estas; asi como realizar un pronunciamiento; el cual debe
guedar consignado en el informe final de auditoria.

El punto Auditado presenta Plan de Mejoramiento de 2018, que debia ser evaluado en 2019,
en el cual se muestra la evidencia de en 2020 fecha 17 de octubre donde se tramito la
solicitud ante la Alcaldia y Secretaria de Hacienda.

Con la informacion entregada por el auditado se verificé el cumplimiento de las acciones
estipuladas en el plan de mejoramiento.
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El andlisis realizado de la informacién aportada por el auditado como la informacion
encontrada en los medios tecnoldgicos se resume en la tabla que se muestra a continuacion:

Descripcion Hallazgo Causa Accidn Correctiva Meta Observacion Cumplimiento Observacion
1 Ausencia de | Gestionar ante | Oficiar a la Lograr que En el Se Segun oficio
Carencia articulacion la Administracion | parala presupuest | cumpli QUILLA-20-
de gestion | del nivel administracién | Central, vigencia o de gastos | 6 100%
administrati | central con el | Distrital del alcalde Mayor | 2020 La del Distrito | esta 122544
va para la Gobierno orden central, |yala Alcaldia se accion | Barranquilla
constitucién | Local en la para que se Secretaria de Local de incorporara | por , Agosto 12
del Sistema | Consolidacié | den las Hacienda para | Suroccidente | la parte de 2020
presupuest | n del proceso | acciones gue den pueda operar | transferenci | de la € :
al del de tendientes a la | estricto efectivament | a para los Alcaldi
Fondo de Descentraliz | operacion cumplimiento e el Fondo Fondos de | alocal | Le dieron
Desarrollo acion en el efectiva del a lo dispuesto | de Desarrollo | Desarrollo de res
e . puesta a
Local Distrito. Fondo de enlaley 1617 | Local Local de Surocci
compuesto | Deficiente Desarrollo de 2013, enlo manera dente. | €sta
por el Gestion Local de atinente al agregada solicitud.
Presupuest | administrativ | Suroccidente Sistema (funcionami
0 Anual, a Presupuestal ento e
Plan del Fondo de inversién).
Financiero Desarrollo Por lo
Plurianual y Local tanto, una
plan vez esta
operativo sea
anual de aprobada
inversiones por el
como Concejo
herramient Distrital, en
ade el acuerdo
operacion y de
gestién que presupuest
permite la 0 anual,
operacion desde la
efectiva del Administrac
Fondo de ion Distrital
Desarrollo se
Local distribuira y
comunicara
la
transferenci
a
correspondi
ente a cada
uno de los
Fondos de
Desarrollo
Local.
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Se conceptua que la Alcaldia Localidad Sur Occidente cumplié con todos los criterios de
evaluacion, por lo tanto, no se configura observacién ni sancién para el auditado, pero es
importante tener presente que la gestion publica es de mejoramiento continuo.
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4.5 RESULTADOS EN RELACION CON EL OBJETIVO ESPECIFICO No. 4 Evaluar la
gestion de riesgos del auditado con relacion a la materia a evaluar.

Este objetivo se desarrolla con fundamento a los siguientes criterios:
DECRETO 1083 DE 2015

ARTICULO 2.2.21.5.4 Administracion de riesgos. Como parte integral del fortalecimiento de
los sistemas de control interno en las entidades publicas las autoridades correspondientes
estableceran y aplicaran politicas de administracion del riesgo. Para tal efecto, la
identificacion y andlisis del riesgo debe ser un proceso permanente e interactivo entre la
administracion y las oficinas de control interno o quien haga sus veces, evaluando los
aspecto tanto internos como externos que pueden llegar a representar amenaza para la
consecucion de los objetivos organizaciones, con miras a establecer acciones efectivas,
representadas en actividades de control, acordadas entre los responsables de las areas o
procesos y las oficinas de control interno e integradas de manera inherente a los
procedimientos.

La Alcaldia de Sur Occidente tiene establecido sus procesos para minimizar riesgos.

A continuacion, se evidencia:

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AL PUNTO DE CONTROL ALCALDIA LOCAL SUROCCIDENTE
VIGENCIA 2020

Se observan sesiones ordinarias durante los siguientes
periodos:

| PERIODO: Del 02 de enero al 27 de febrero de 2020 = 35
sesiones en total.

Il PERIODO; Del 1° de mayo al 18 de julio de 2020= 35
sesiones en total

I PERIODO: Del 01 de agosto al 20 de septiembre de 2020
=34 sesiones en total

IV PERIODO: Del 01 de noviembre al 17 de diciembre de
2020 =35 sesiones en total

Las sesiones estan dentro de la cantidad permitida por el
art. 48 de la ley 1617 de 2013

SESIONES
ORDINARIAS
VIGENCIA 2020

SESIONES
EXTRAORDINARIAS | No se realizaron sesiones extraordinarias vigencia 2020
VIGENCIA 2020
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CERTIFICACION DE
LAS SESIONES
ORDINARIAS
VIGENCIA 2020

Se observan certificaciones expedidas por el alcalde local
de las sesiones ordinarias realizadas por la Junta
Administradora Local durante el primer, segundo, tercer y
cuarto periodo de 2020 para el trdmite de reconocimiento
de honorarios a ediles, para un total de 139 sesiones de
acuerdo con lo establecido en la ley 1617 de 2013 y
Acuerdo Distrital 006 de 200

CERTIFICACION
SESIONES
EXTRAORDINARIAS
VIGENCIA 2020

No se desarrollaron sesiones extraordinarias por tanto no
hay certificacion de sesiones extraordinarias vigencia 2020

DECRETOS
VIGENCIA 2020 DE
CONVOCATORIA A
SESIONES
EXTRAORDINARIAS

No se expidi6 decreto de convocatoria a sesiones
extraordinarias en vigencia 2020

PLAN DE ACCION E
INFORME DE
GESTION DE
ACTIVIDADES
DESARROLLADAS
POR LA ALCALDIA
LOCAL
SUROCCIDENTE
VIGENCIA 2020

Se evidencié que la Alcaldia Local de Suroccidente cuenta
con el Plan de Accion vigencia 2020 y aporta los cuatro
seguimientos realizados al Plan de Accion

Asi mismo se observa informe de gestion vigencia 2020 y
se aportan evidencias fotograficas de las actividades
realizadas en cumplimiento a su plan de accién dentro de
las cuales se mencionan las siguientes:

Se realizaron las jornadas de sensibilizacion Principios y
Valores Eticos, Motores de la Integridad Publica el 29 de
Julio, 26 de agosto y 30 de septiembre siendo esta ultima
en la clausura de la semana de la Integridad

Se llevaron a cabo reuniones Yy capacitaciones
programadas para el 2020, dentro de las cuales reunion
con el Comité Local de Discapacidad de la Localidad
Suroccidente de fecha 12 de febrero de 2020 donde se
aporta acta de realizacién de esta.

Se realizaron dos concejos locales de gobierno, una
capacitacibn  sobre participacion ciudadana, una
capacitacion sobre proceso de localidad y una capacitacion
para la prevencién de la violencia contra la mujer.

Se realiz6 el dia 14 de agosto "Sopa de Letras
descubramos nuestros Valores, el 28 de agosto crucigrama
"Pruébate, Cuanto conoces nuestros principios y Valores
Institucionales”, el 23 de septiembre iniciando la semana de

16-02-2021
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la integridad “Acrdstico con la palabra Integridad "y una
ultima el dia 28 de septiembre "Juguemos Recordando”.
Se realizaron socializaciones correspondientes a los meses
de abril, mayo, junio, julio, agosto y septiembre.

La Solidaridad, la Responsabilidad Social Individual
(realizada por la OSCC y SG), el Respeto, Trabajo en
Equipo, La Honestidad, La amabilidad y video del Codigo
de Integridad.

Se realizé la celebracion de la semana de la integridad
entre el dia 23 de septiembre y el dia 30 de septiembre,
cuando se realiz6 la clausura de la misma, acuerdo
cronograma, con evento de PE en las instalaciones de
CAJACORPI, cumpliendo con las medidas de Bioseguridad
y sensibilizacion virtual a los funcionarios de la Alcaldia
contando con una participaciéon de un poco méas de 200
funcionarios

Aporta relacién de los despachos comisorios que fueron
materializados e impulsados y que se pudieron realizar
teniendo en cuenta situacion por la pandemia. Con el
Decreto Acuerdal 0801 de diciembre 2020 se la asigna esta
funcién a la Secretaria Distrital de Gobierno.

La Alcaldia Sur Occidente se encuentra ubicada dentro del Centro Comercial Americano,
por lo cual esta debe cefirse a las normas que rigen el establecimiento ella esta
comprometida con las estrategias que este tiene estipulada dentro de sus objetivos para el
Plan de Prevencion, Preparacion y Respuesta Ante Emergencia esta diseflado para ser
implementado en las instalaciones de Centro Comercial Americano ubicado en la Carrera
38 # 74 - 61 Barrio Las Merced en la ciudad de Barranquilla - Atlantico, cubre las actividades
que se desarrollan en las areas incluidas en la edificacidon sefialada y su area de influencia,
siguiendo los lineamientos y procedimientos establecidos para la identificacion, preparacion
y respuesta ante emergencias. En este Plan se identifican y controlan las siguientes
situaciones de Emergencia: ¢ Naturales. e TecnolOgicas. e Sociales. El Plan de Prevencion,
Preparacion y Respuesta Ante Emergencia de Centro Comercial Americano involucra a
todos los trabajadores directos e indirectos, contratistas y terceros que se encuentren dentro
de las instalaciones de la organizacion, en areas y/o espacios externos en calidad de mision
corporativa.

En la actualidad en Colombia los Planes de Emergencia son de estricto cumplimiento, como
estd consignado en el Decreto 1072 de 2015 del Ministerio del Trabajo en su Articulo
2.2.4.6.25 Prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias: El empleador o
contratante debe implementar y mantener las disposiciones necesarias en materia de
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prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias, con cobertura a todos los centros y
turnos de trabajo y todos los trabajadores, independiente de su forma de contratacion o
vinculacion, incluidos contratistas y subcontratistas, asi como proveedores y visitantes.

Por lo anterior, Centro Comercial Americano bajo la asesoria técnica de la Arl Seguros
Bolivar elabor6 El Plan de Prevencion, Preparacion y Respuesta Ante Emergencias, como
herramienta metodoldgica que les permite una veraz identificacion de amenazas y un
andlisis optimo de la vulnerabilidad de la empresa para poder generar acciones de
prevencion, mitigacion y en su debido caso de atencion de emergencias, siguiendo
lineamientos claros y sencillos, enfocados en précticas y procedimientos operativos,
permitiendo valorar el potencial de pérdida que pudiera impactar en la infraestructura fisica
y econdmica, asi como en la integridad de los trabajadores, visitantes y comunidad. Este
documento le permitira a la empresa responder de forma eficiente y eficaz a situaciones
subitas de emergencias y definir responsabilidades, funciones, procedimientos y recursos
para la administracion de las mismas. La prevencion de emergencias es una de las mas
importantes acciones del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Por ello se requiere la cooperacion, compromiso y apoyo de todos los niveles
organizacionales desde la Direccién General, Empleados, Contratistas.

PLAN DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS Cédigo:
SSTMN - 004 Version: Colombia es el pais con la mayor tasa de desastres Naturales en
Ameérica Latina, segun el Departamento Nacional de Planeacion (DNP). Desastres como:
Avalancha de armero en afio 1999, el deslizamiento de Villatina en 1987 y terremoto de
Popayan en 1983; entre otros nos obligan a cambiar de actitud y mirar hacia la prevencion.

El desarrollo de conceptos en temas de prevencion, salud y seguridad en el trabajo, han
llevado a que se evidencie un proceso de cambio hacia la prevencion y control de
emergencias dentro de las actividades laborales de las empresas, para estos cambios es
necesario el disefio de unos programas y actividades para la prevencion y preparacion de
emergencias; al igual que la formacion de brigadas de emergencias que involucren
conceptos nuevos procurando que éste proceso sea cada vez mas integro.

Es evidente que durante una situacion de emergencia es necesario un manejo que se puede
salir de los procedimientos normales de una organizacién, para los cuales se requiere la
utilizacién de recursos internos y posiblemente externos, ademas contar con herramientas
metodoldgicas eficientes que posibiliten la recuperacion en el menor tiempo posible de las
zonas afectadas por el incidente.

Con el Plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias se pretende
minimizar las consecuencias y severidad de los posibles eventos catastroficos que se
puedan generar en un area o sector determinado, disminuyendo asi el impacto que se pueda
presentar en la salud humana, la economia empresarial, la imagen corporativa y el medio
ambiente.
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Ante estas situaciones de emergencias es necesario establecer, condiciones vy
procedimientos que les brinden a los funcionarios de la empresa instructivos en prevencion
y proteccién en casos de desastres o amenazas colectivas que pongan en peligro la
integridad del personal interno o externo, mediante acciones rapidas, coordinadas y
confiables, tendientes a desplazar al personal hacia lugares de menor riesgo.

De igual forma en caso de presentarse personas lesionadas, contar con una estructura
organizada para brindarles una atencién primaria y adecuada.

La legislacion colombiana, reglamenta la organizacion, funcionamiento y forma de los
Sistemas de Seguridad y Salud en el trabajo y se estipula la organizacién y desarrollo de un
Plan de Prevencion, Preparacion y Respuesta Ante Emergencias teniendo en cuenta las
ramas: Preventiva, Estructural y de Control de las Emergencias. Conocer las normas que
sefalan las actividades de prevencion, atencion y recuperacion en situaciones de desastre,
permite a sus destinatarios ser conscientes de los deberes y derechos que en ellas se
consagran y que buscan en esencia la proteccion del derecho fundamental por excelencia:
El derecho a la vida.

4.6 RESULTADOS EN RELACION CON EL OBJETIVO ESPECIFICO No. 5 Evaluar la
confiabilidad del control interno en los procesos de la Alcaldia de Suroccidente

Para desarrollar este objetivo se tendran en cuentas los siguientes criterios
Ley 87 de 1993

ARTICULO 1°. DEFINICION DEL CONTROL INTERNO. Se entiende por control interno el
sistema integrado por el esquema de organizacion y el conjunto de los planes, métodos,
principios, normas, procedimientos y mecanismos de verificacion y evaluacion adoptados
por una entidad, con el fin de procurar que todas las actividades, operaciones y actuaciones,
asi como la administracion de la informacion y los recursos, se realicen de acuerdo con las
normas constitucionales y legales vigentes dentro de las politicas trazadas por la direccién
y en atencion a las metas u objetivos previstos.

El ejercicio del control interno debe consultar los principios de igualdad, moralidad,
eficiencia, economia, celeridad, imparcialidad, publicidad y valoracion de costos
ambientales. En consecuencia, debera concebirse y organizarse de tal manera que su
ejercicio sea intrinseco al desarrollo de las funciones de todos los cargos existentes en la
entidad, y en particular de las asignadas a aquellos que tengan responsabilidad de mando.
PARAGRAFO: El Control Interno se expresara a traves de las politicas aprobadas por los
niveles de direccion y administracion de las respectivas entidades y se cumplira en toda la
escala de la estructura administrativa, mediante la elaboracion y aplicacién de técnicas de
direccién, verificacion y evaluacion de regulaciones administrativas, de manuales de
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funciones y procedimientos, de sistemas de informacion y de programas de seleccion
induccion y capacitacion de personal.

ARTICULO 3°. CARACTERISTICAS DEL CONTROL INTERNO. Son caracteristicas del
Control Interno las siguientes: a) El Sistema de Control Interno forma parte integrante de los
sistemas contables, financieros, de planeacion, de informacion y operacionales de la
respectiva entidad;

b) Corresponde a la méaxima autoridad del organismo o entidad, la responsabilidad de
establecer, mantener y perfeccionar el Sistema de Control Interno, el cual debe ser
adecuado a la naturaleza, estructura y mision de la organizacion;

c) En cada area de la organizacion, el funcionario encargado de dirigirla es responsable por
el Control Interno ante su jefe inmediato de acuerdo con los niveles de autoridad
establecidos en cada entidad;

d) La Unidad de Control Interno o quien haga sus veces es la encargada de evaluar en
forma independiente el Sistema de Control Interno de la entidad y proponer al representante
legal del respectivo organismo las recomendaciones para mejorarlo

e) Todas las transacciones de las entidades deberan registrarse en forma exacta, veraz y
oportuna de forma tal que permita preparar informes operativos administrativos y
financieros;

Decreto 1083 de 2015

ARTICULO 2.2.21.1.1 Definicion del Sistema Nacional de Control Interno. El Sistema
Nacional de Control Interno es el conjunto de instancias de articulacion y participacion,
competencias y sistemas de control interno, adoptados en ejercicio de la funcion
administrativa por los organismos y entidades del Estado en todos sus érdenes, que, de
manera armoénica, dindmica, efectiva, flexible y suficiente, fortalecen el cumplimiento cabal
y oportuno de las funciones del Estado

ARTICULO 2.2.21.2.2 responsables. Los responsables son las autoridades y servidores
publicos obligados a disefiar y aplicar métodos y procedimientos de Control Interno, de
acuerdo con la Constitucion y la ley, asi:

El servidor publico, como eje del Sistema de Control Interno, tiene la obligacion de realizar
todas y cada una de sus acciones atendiendo los conceptos de autocontrol y
autoevaluacion, apoyando las actividades orientadas a fortalecer el funcionamiento del
Sistema de Control Interno del organismo o entidad a la cual pertenece.

ARTICULO 2.2.21.3.2 Elementos de la Unidad Béasica del Sistema. Los elementos minimos
del Sistema de Control Interno mencionados en la Ley 87 del 27 de noviembre de 1993 y
demas normatividad relacionada, conforman cinco grupos que se interrelacionan y que
constituyen los procesos fundamentales de la administracién: Direccion, Planeacion,
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Organizacion, Ejecucion, Seguimiento y Control (Evaluacion). Los responsables de
fortalecer la interrelacion y funcionamiento armoénico de los elementos que conforman estos
cinco grupos son los servidores publicos en cumplimiento de las funciones asignadas en la
normatividad vigente, de acuerdo con el area o dependencia de la cual hacen parte.

ARTICULO 2.2.21.6.2 responsables. El establecimiento y desarrollo del Sistema de Control
Interno en los organismos y entidades publicas que hacen parte del campo de aplicacion
del presente Titulo sera responsabilidad de la maxima autoridad de la entidad u organismo
correspondiente y de los jefes de cada dependencia de las entidades y organismos, asi
como de los demas empleados de la respectiva entidad.

La Alcaldia Localidad de Sur Occidente como dependencia perteneciente de la Alcaldia
Distrital de Barraquilla se debe al Sistema de Control Interno de esta. Es responsabilidad de
su Alcalde local su aplicacion; en esa medida se revisaron las actividades, operaciones y
actuaciones de la materia evaluada objeto de esta auditoria, y se encontré que estaban de
acuerdo con las normas constitucionales y legales vigentes; esto por el compromiso y
responsabilidad del auditado en la implementacion del sistema de control interno y a su
efectividad, aprovechando las herramientas brindadas por el sistema para lograr la mision
institucional.

Cuenta con canales de comunicacion interno y externo efectivo, una gestiéon documental
acorde que permite tener informacion a la mano para la toma de decisiones.

Se puede concluir dada la evaluacion realizada del control fiscal interno, fue eficiente por
lo tanto no se configuran observaciones para esta materia evaluada.

1. Presentacion de la estrategia “Agenda a tu barrio” estrategia que busca conocer las inquietudes
y necesidades de la comunidad, para trabajar en la construccion de un sur occidente imparable.
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3. Recorrido para escuchar las inquietudes de los habitantes del barrio Nueva Colombia.
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4. Visita a entidades de la localidad como el nodo Sena del barrio Lipaya, para articular mejores
oportunidades para los habitantes de nuestra localidad.

4.7 RESULTADOS EN RELACION CON EL OBJETIVO ESPECIFICO No. 6 Evaluar la
gestion ambiental de la secretaria Alcaldia de Sur Occidente 2020

El siguiente objetivo se desarroll6 teniendo en cuenta los siguientes criterios:

Constitucion politica de Colombia

Articulo 8. “Es obligacién del Estado y de las personas proteger las riquezas
culturales y naturales de la Nacion”.

Articulo 79.” Todas las personas tienen derecho a gozar de un ambiente sano. La
ley garantizara la participacion de la comunidad en las decisiones que puedan
afectarlo”

Articulo 82. “Es deber del Estado velar por la proteccion de la integridad del espacio
publico y por su destinacion al uso comun, el cual prevalece sobre el interés particular.
Las entidades publicas participaran en la plusvalia que genere su accion urbanistica
y regularan la utilizacién del suelo y del espacio aéreo urbano en defensa del interés
comun”

Ley 99 de 1993
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ARTICULO 1o0. Principios Generales Ambientales. La politica ambiental colombiana
seguira los siguientes principios generales:

2. La biodiversidad del pais, por ser patrimonio nacional y de interés de la humanidad,
debera ser protegida prioritariamente y aprovechada en forma sostenible.

4. Las zonas de paramos, subparamos, los nacimientos de agua y las zonas de recarga de
acuiferos seran objeto de proteccion especial.

8. El paisaje por ser patrimonio comun debera ser protegido.

Ley 599 de 2000 Xl y titulo XI-A-

Articulo 332 contaminacion ambiental modificado por el articulo 34 de la ley 1453 de 2011
Contaminacion ambiental. El que, con incumplimiento de la normatividad existente,
provoque, contamine o realice directa o indirectamente emisiones, vertidos, radiaciones,
ruidos, depdsitos o disposiciones al aire, la atmésfera o demas componentes del espacio
aéreo, el suelo, el subsuelo, las aguas terrestres, maritimas o subterraneas o demas
recursos naturales, en tal forma que ponga en peligro la salud humana o los recursos
faunicos, forestales, floristicos o hidrobiologicos, incurrira, sin perjuicio de las sanciones
administrativas a que hubiere lugar, en prision de cincuenta y cinco (55) a ciento doce (112)
meses y multa de ciento cuarenta (140) a cincuenta mil (50.000) salarios minimos legales
mensuales vigentes.

Articulo 337 modificado por el articulo 39 ley 1453 de 2011

. Invasion de areas de especial importancia ecoldgica. El que invada, permanezca asi sea
de manera temporal o realice uso indebido de los recursos naturales a los que se refiere
este titulo en area de reserva forestal, resguardos o reservas indigenas, terrenos de
propiedad colectiva, de las comunidades negras, parque regional, area o ecosistema de
interés estratégico o area protegida, definidos en la ley o reglamento, incurrira en prisién de
cuarenta y ocho (48) a ciento cuarenta y cuatro (144) meses y multa de ciento treinta y tres
punto treinta y tres (133.33) a cincuenta mil (50.000) salarios minimos legales mensuales
vigentes.

La pena sefalada se aumentara de una tercera parte a la mitad cuando como consecuencia
de la invasion, se afecten gravemente los componentes naturales que sirvieron de base
para efectuar la calificacion del territorio correspondiente, sin que la multa supere el
equivalente a cincuenta mil (50.000) salarios minimos legales mensuales vigentes.

El que promueva, financie, dirija, se aproveche econdmicamente u obtenga cualquier otro
beneficio de las conductas descritas en este articulo, incurrira en prision de sesenta (60) a
ciento ochenta (180) meses y multa de trescientos (300) a cincuenta mil (50.000) salarios
minimos legales mensuales vigentes.

Elaborado por: Control Fiscal Fecha: 12-02-2021
Revisado por: Planeacion Fecha: 15-02-2021
Aprobado por: Comité Institucional de Gestion y Desempefio Fecha: 16-03-2021

© ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA CONTRALORIA DISTRITAL DE BARRANQUILLA PROHIBIDA SU REPRODUCCION POR CUALQUIER MEDIO, SIN
AUTORIZACION ESCRITA DEL CONTRALOR

31 COPIA CONTROLADA




CODIGO: GFCF01P-M11
% , -
. INFORME DE AUDITORIA DE
CONTRALORIA VERSION |20
13 IVALLINIA CUMPLIMIENTO
i FECHA 16-02-2021
= APROB

Ley 1333 de 2009

Articulo 5°. Infracciones. Se considera infraccion en materia ambiental toda accion u
omisidon que constituya violacion de las normas contenidas en el Codigo de Recursos
Naturales Renovables, Decreto-ley 2811 de 1974, en la Ley 99 de 1993, en la Ley 165 de
1994 y en las demas disposiciones ambientales vigentes en que las sustituyan o modifiquen
y en los actos administrativos emanados de la autoridad ambiental competente. Sera
también constitutivo de infraccion ambiental la comision de un dafio al medio ambiente, con
las mismas condiciones que para configurar la responsabilidad civil extracontractual
establece el Cddigo Civil y la legislacibn complementaria, a saber: El dafio, el hecho
generador con culpa o dolo y el vinculo causal entre los dos. Cuando estos elementos se
configuren daran lugar a una sancion administrativa ambiental, sin perjuicio de la
responsabilidad que para terceros pueda generar el hecho en materia civil.

Paragrafo 1°. En las infracciones ambientales se presume la culpa o dolo del infractor, quien
tendra a su cargo desvirtuarla.

Paragrafo 2°. El infractor serd responsable ante terceros de la reparacion de los dafios y
perjuicios causados por su accién u omision.

AL OBSERVAR LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DE LA ALCALDIA LOCAL DE
SUR OCCIDENTE SE PUEDE ESTABLECER QUE NO APLICAN LA POLITICA Y LOS
OBJETIVOS AMBIENTALES DEL NIVEL CENTRAL

La Alcaldia de Sur Occidente no evidencia ninguan tipo de gestion para el cuidado o
conservacion de medio ambiente o los recursos naturales, a lo que se suma el aparente
desconocimiento sobre metodologias y medios viales para desarrollar una gestiéon ambiental
institucional.

Se rigen en todo por el nivel central donde estédn establecidas todas las directrices y
principios; los cuales los tienen como compromiso para el desempefio ambiental en todas
las dependencias de la Alcaldia Local Sur Occidente, para que asi se cumpla el alcance de
los objetivos ambientales; y ademas las directrices del Plan de Gestion del riesgo de
desastres, emergencias y contingencias del Centro Comercial donde funciona la Alcaldia
Sur Occidente, sin embargo en materia ambiental pueden como autoridad del sector hacer
campanfas a nivel de parques, zonas verdes, reciclaje de basuras etc., que serian de mucha
ayuda a todos los sectores que conforman su jurisdiccion donde se hace necesario la
presencia en este sentido del punto de control.

POLITICA AMBIENTAL
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La Alcaldia Local Sur Occidente a pesar de regirse en muchos de sus procesos por el nivel
central (La Alcaldia de Barranquilla, Distrito Especial Industrial y Portuario) no tiene una
Politica Ambiental donde se comprometa a implementar medidas de intervencién que
contribuyan a la proteccion del medio ambiente en su gestion administrativa, con un claro
enfoque a la prevencion de la contaminacion y el buen uso de los recursos naturales, en el
cual cumpla con los requisitos legales y reglamentarios, para la mejora continua del
desempefio del sistema de gestibn ambiental.

Los objetivos ambientales que abandera la Alcaldia Distrital de Barranquilla son:

e Mejorar el uso y consumo de agua, energia y papel, para contribuir a la protecciéon y
conservacion de los recursos naturales, Mediante la implementacion de programas
ambientales.

« Establecer criterios de sostenibilidad en la adquisicién de bienes y servicios, para la
desaparicion, minimizacién o control de los efectos adversos en el medio ambiente y
la sociedad. durante el afio.

« Gestionar integralmente los residuos soélidos generados en la Alcaldia, durante el afio
2020.

e Verificar el cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios del SGA,
mediante la aplicacién de acciones e instrumentos establecidos durante el afio.

e Mejorar continuamente la conveniencia, adecuacion y eficacia del SGA para mejorar
el desempefio ambiental permanentemente.

No aplican el Pensamiento basado en riesgo y oportunidades del Sistema de Gestion
Ambiental del Nivel Central.

Siendo este, Uno de los propositos fundamentales de un sistema de gestion el cual es actuar
como herramienta preventiva. ElI pensamiento basado en riesgos previene o reduce los
efectos no deseados, incluida la posibilidad de que condiciones ambientales externas
afecten la entidad.

Debe aplicar las Ventajas del pensamiento basado en riesgo como estos:

e Mejora la confianza y satisfaccion del cliente y partes interesadas pertinentes.

e Asegura la consistencia de la calidad de productos y servicios.
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« Establecer una cultura proactiva, de prevencion, mejora y proteccion ambiental.

Objetivos Especificos para cumplir con la preservacion del medio Ambiente.

e I|dentificar los factores de riesgo existentes en la Localidad Sur Occidente que
puedan generar emergencias.

e Determinar el grado de vulnerabilidad de la Alcaldia Localidad Sur Occidente,
frente a las amenazas identificadas.

e Estructurar los procedimientos técnicos y administrativos (PONS) para la atencion
y control de las amenazas identificadas.

e Preservar la buena imagen de la Alcaldia Local Sur Occidente.

e Desarrollar en los empleados destrezas necesarias para que individualmente y
como grupo puedan ponerse a salvo en caso de una emergencia. Todos estos
principios deben ser asumidos por la Alcaldia de Sur Occidente para que estén
en concordancia con los objetivos generales y especificos de la Alcaldia Distrital
gue es de donde dependen en gran parte sus funciones.

Propdsito de la Alcaldia Localidad Sur Occidente

« Satisfacer a la comunidad en los procesos donde se evidencie alguna problemética
de tipo ambiental que se genere en la localidad de Sur Occidente, con la ayuda de
las empresas ubicadas en la jurisdiccion, mediante la implementacién de programas
ambientales.

Se puede concluir que la Alcaldia de Sur Occidente de acuerdo con los criterios evaluados
ha vulnerado la normatividad ambiental, se observd deficiencia significativa en la gestion
ambiental, no ha sido sancionado ni condenado penalmente por accion u omision con
relacion a temas ambientales. Sin embargo, dejamos una observacion en el tema por falta
de gestion la cual se puede llevar a cabo sin grandes presupuestos, es solo planificar y
ejecutar ya que la jurisdiccion que abarca el Punto de Control es la de mayor extension por
asi decirlo y tiene sectores donde se hace necesario la presencia de la Alcaldia Local Sur
Occidente como respaldo a su comunidad en este tema, por lo tanto, se configura una
observacion para este objetivo
PRESENTACION, ANALISIS DE DESCARGOS, CONCLUSIONES

Estando dentro del término de notificacién del informe preliminar, el punto de control
Alcaldia Localidad de Sur Occidente atendiendo la oportunidad de controvertir las
observaciones conforme a las garantias al debido proceso respondioé presentando sus
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descargos a través del correo electrénico presentd durbano@barranguilla.gov.co el dia
17 de noviembre segun Oficio QUILLA-21-280997, dentro del plazo otorgado de cinco (5)
dias habiles siguientes a la notificacién del Informe Preliminar.

OBSERVACION No. 1

La Alcaldia Localidad Sur Occidente no cumplié con el deber funcional de planificar una
politica de gestion ambiental con el fin de cumplir con los objetivos generales y especificos
de la Alcaldia Distrital en el tema Ambiental la cual se hace necesaria para el cumplimiento
de sus funciones ante los sectores que la conforman.

Descargos Alcaldia Localidad Sur Occidente

Mediante la presente me dirijo a usted en mi calidad de alcaldesa Local de la Localidad
Suroccidente, para manifestarle que acuso recibo de su comunicacion 100-019.004-0336-
2021 de noviembre de 2021, (INFORME DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO), y descorro
dentro del término legal del traslado su observacion:

Al respecto me permito manifestar lo siguiente:

Es probable que se haya incurrido en incumplimientos a la normatividad ambiental por parte
de la anterior administracion local al momento de estructurar tanto su Plan de Desarrollo
como su plan de accion para la vigencia 2020, pero dicho incumplimiento pudo obedecer a
gue las Alcaldias Locales, entre otras, la del suroccidente, estuvieron en interinidad hasta
el dia 21 de noviembre de 2020, fecha en la cual nos posesionamos los nuevos alcaldes y
alcaldesas locales.

Sin perjuicio de lo anterior me permito informarle que a partir del dia 17 de marzo del afio
2020, el Gobierno Nacional a través del Decreto 417 de 2020, "Por el cual se declara un
Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecolégica en todo el territorio Nacional”, en su
articulo 1° dispuso: “Articulo 1. Declérese el Estado de Emergencia Econdémica, Social y
Ecoldgica en todo el territorio nacional, por el término de treinta (30) dias calendario,
contados a partir de la vigencia de este decreto.”

Como consecuencia de la decision del gobierno nacional fue necesario suspender todas
las actividades y los planes de accién de las dependencias, entre otras, la alcaldia local
suroccidente, y las actividades medioambientales dispersas en el plan de desarrollo distrital
como metas cumplibles por todas las dependencias de la administracion no se pudieran
llevar a cabo.

Estas actividades de prevencion y conservacion del medioambiente, generalmente se
desarrollan en forma transversal en el marco de la celebracién de fechas importantes
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como las del dia de la tierra, del agua, del medioambiente, etc., etc., y en todas las
actividades que la administracion publica emprende.

En lo sucesivo estaremos prestos a cumplir con el Plan de Mejoramiento que haya lugar
dentro de las conclusiones de la auditoria por el periodo 2020, y acogeremos las
sugerencias que en cumplimiento de la funcién de prevencion haga el 6rgano de control que
usted representa.

Andlisis de la Respuesta por parte del equipo auditor:

El equipo auditor después de analizar la respuesta de la Alcaldia Localidad Sur
Occidente; evidencia que la auditada reconoce el incumplimiento y presenta
justificacion del mismo con unos objetivos trazados en materia ambiental por la,
Alcaldia Distrital como son:

e Mejorar el uso y consumo de agua, energia y papel, para contribuir a la proteccién y
conservacion de los recursos naturales, Mediante la implementacion de programas
ambientales.

« Establecer criterios de sostenibilidad en la adquisicion de bienes y servicios, para la
desaparicion, minimizacioén o control de los efectos adversos en el medio ambiente y
la sociedad. durante el afio.

« Gestionar integralmente los residuos soélidos generados en la Alcaldia, durante el afio
2020.

e Verificar el cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios del SGA,
mediante la aplicacién de acciones e instrumentos establecidos durante el afio.

e Mejorar continuamente la conveniencia, adecuacion y eficacia del SGA para mejorar
el desempefio ambiental permanentemente.

En virtud de lo anterior, el equipo de auditoria concluye que al quedar claro que la respuesta
no controvierte la observacion constituida; ésta se mantiene y se configura como un (1)
hallazgo administrativo en firme sometido a plan de mejoramiento.

Hallazgo No.1

Condicion La Alcaldia Localidad Sur Occidente no cumplioé con el deber
funcional de planificar una politica de gestion ambiental con el
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fin de cumplir con los objetivos generales y especificos de la
Alcaldia Distrital en el tema Ambiental y que se hace
necesaria para el cumplimiento de sus funciones ante los
sectores que la conforman.

Criterio Ley Ley 599 de 2000 Xl y titulo XI-A. Codigo de Recursos
Naturales Renovables, Decreto-ley 2811 de 1974, en la Ley
99 de 1993, en la Ley 165 de 1994 y en las demas
disposiciones ambientales vigentes en que las sustituyan
Causa Falta de procedimientos en el esquema de planeacién, omision
de programas enfocados a la gestién ambiental que le permita
estar acorde con el objetivo principal de la Alcaldia Distrital con
esta actividad.

Efecto Incumplimiento a la normatividad. Inefectiva, elaboracion de
programas para llevar a cabo la gestiéon ambiental en todos
los sectores que le competen

Connotacion Administrativa

5.0 OTROS ASPECTOS RELACIONADOS CON LA AUDITORIA
5.1 BENEFICIOS DEL PROCESO AUDITOR

La Ley 1474 de 2011 por medio de la cual se dictan normas para fortalecer los mecanismos
de prevencidn, investigacién y sancion para la efectividad del control de la gestion publica,
en el articulo 127 sefiala que la verificacion de los Beneficios del Control Fiscal y la
Resolucién 0378 del 29 de junio de 2021 establece el procedimiento, los criterios y métodos
para la determinacién y valoracién de los beneficios del control fiscal.

La Contraloria Distrital de Barranquilla encuentra que la Alcaldia Localidad Sur Occidente
ha venido mejorando en su gestién administrativa, dado que, de acuerdo con los resultados
de la auditoria de 2019, que no se pudo ejecutar por el Organo de Control Fiscal a pesar de
los diferentes requerimientos para la presentacion de la informacion esta nunca fue emitida
por La Alcaldia de Sur Occidente razén por la cual fue sancionada para esta anualidad. En
este periodo el proceso se desarrollé sin demora alguna, demostrando con ello que se han
fortalecido en su manejo administrativo y se ha visto reflejado el nivel de compromiso de la
nueva administracion.

Por lo anterior podemos conceptuar dos (2) beneficios cualitativos logrados por el ente
auditado, los cuales hacen parte de este informe como anexos.
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el § pe del
Fonda de Desaro¥c Local compuests por el
Prosupueste Anusl, Plas  Finseciero
Plorlanusl  y  plan  opersiivo  anual  de
Inversiones como hesrambanta deo operacion
y gestion que permite la cperacion sfeciiva
ol Fondo de Desarrodo Local
B del Sujeto Vigilad ante & Dinsrital dol
ceden contral, parn que se den las acclones
tendientes 4 la operacion efoctive del Fondo
de Desarrolio Local de  Swroccidente,
saricto cumplisiento s 1o dispusstc en ia
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Descripoion del Beneficio Segun oficio
QUILLA- 20030005
Le diervs respocsis x ooty sobciind, bs cosd foe s
0 Por no tener mrad,
la Localided mo procede ol registro de
PeOyeTion por
cuanto of Banco seria of mismo del Distrita,
pare la L w deberia sy
propio
sistama de Inf con los proy
Que recsigan en su terrtorio. Debide & esto
oMan  construyonde  su  sistema  de
Informacicn de proyecton.

Valor del Baneficio NiA

Numero de mesas de trabajo aprobocion  Mesa 04 del 02 de noviembro del 2021
el benaficio

Fecha de Aprobacion del Beneticlo 4 de noviembre det 2021
Evidencia del Benuficio Prosentacion en su plan do
mejoramiento
Qbsarvaciones NiA

Nombeas y Apellides Lider de  ROSMIRA ISABEL DIAZ SERPA
Auditoria
Fuma Lider de Auditoria
Vb Supervisor de Audtoria

msonwio por Controd Facal Facha 20210212

Va0 POt PRneacctn Fecha 2021.0215

Parctads por Comite de Inssteomnat on Gesson y Dnsempeno |Fecha J021-07-10
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